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HYVÄ ASIAKKAAMME 

Systam Respa vierailijahallinnan palveluunne suoritetaan järjestelmäpäivitys, joka koskee sekä 
itsepalvelupäätteitä että RespaManager -webpalvelua. 

Päivityksen ajankohta: 29.11.2019 klo 16.00 jälkeisenä aikana 

Päivityksen aikana saattaa esiintyä lyhyt käyttökatkos palvelujen käytössä.  
Pahoittelemme mahdollista häiriötä. 

SYSTAM RESPA 1.11.5.0 

Uudet ominaisuudet 

1. WiFi salasana vierailijakorttiin 
• Voit tarjota vieraillesi WiFi salasanan helposti vierailijakorttiin tulostettuna 
• Salasana voidaan säilyttää http tai https -osoitteessa, josta palvelu hakee sen automaattisesti ja tulostaa 

vierailijakorttiin 

2. Vierailijan ennakkoviestin lähetysajankohtaan uusia vaihtoehtoja 
• Ennakkoviestit voidaan jatkossa lähettää vierailijalle heti kutsun luonnin yhteydessä, X päivää ennen 

vierailua tai vaikka molempina. Tekstiviesti ja sähköposti voidaan myös ajastaa erikseen.  
• Lähetysajankohdat määritetään meidän toimestamme palveluun asiakkaan toiveiden mukaisesti. 

 

Kiinnostuitko? Saat ominaisuudet veloituksetta käyttöön ottamalla yhteyttä tukipalveluumme 
service@systam.fi tai +358 10 470 3603.  
 

Muutoksia toiminnoissa 

1. Vahvistusviesti vierailun luonnista on nyt entistä parempi 
• Kalenterikutsun kautta luodusta vierailusta lähtevä vahvistusviesti on saanut uuden ilmeen sekä 

helpottavia ohjeita vierailutietojen tarkistamiseen. 
• Viesti sisältää tiedot siitä, onko vierailut luotu onnistuneesti palveluun, vai tuleeko vierailun tietoja 

täydentää. 
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Vastaamme mielellämme kysymyksiin, ota yhteyttä tukeemme 

service@systam.fi sekä +358 10 470 3603 
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