Lue tayttdohjeet ennen rekisteriselosteen
tayttamista. Kayta tarvittaessa liitetta.

TIETOSUOJASELOSTE
Henkildtietolaki (523/1999) 10 § ja 24 §

| aatimisnAiva

21.3.2019

1a Nimi
Rekisterin- Systam Oy
pltaja Osoite
Hermiankatu 8 D 33720 Tampere
Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, sdhkopostiosoite)
info@systam.fi +358 10 470 3600
2 Nimi
Yhteyshenki- Anssi Tamminen
. ) Osoite
I6 rekisteria \\jormiankatu 8 D 33720 Tampere
koskevissa
asioissa Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, séhkopostiosoite)
anssi.tamminen@systam.fi +358 10 470 3600
3 Systam Oy:n Asiakastutkimuksen yhteystiedot arvontaa varten
Rekisterin
nimi
4 Henkildtietojen kasittelyn tarkoituksena on suorittaa arvonta Systamin toteuttaman Asiakastukimus
HenkilGtieto- |2019 yhteydessa. Yhteystiedot kerataan Asiakastutkimus 2019 osallistuvilta henkililta, jotka ovat
jen kasittelyn |yhteystietonsa halunneet ilmoittaa. Yhteystietoja kaytetdan ainoastaan arvonnan suorittamiseen.
tarkoitus
5 Rekisteri voi sisaltaa seuraavan ryhmittelyn mukaiset tiedot:
Rekisterin Nimi
tietosisaltd  |gankapostiosoite
Puhelinnumero
6 Rekisteri koostetaan Systam Oy:n asiakkailleen jakamasta kyselytutkimuksesta, johon rekisteréidyt
Sdannénmu- |voivat halutessaan jattaa yhteystietonsa.
kaiset tieto-

lahteet
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7 Rekisterinpitdja ei luovuta asiakkaiden ja sidosryhmien edustajien henkil6tietoja ulkopuolisille, paitsi

Tietojen Suomen viranomaistoimien niin edellyttiessa.

saan-

nénmukaiset

luovutukset

8 Rekisterin tietoja ei padsaantoisesti siirretd EU tai ETA:n ulkopuolelle.

Tietojen

siirto . Kayttamamme palveluntarjoajat saattavat varmuuskopioida tietoja EU/ETA-alueen ulkopuolelle

EU:n tai Yhdysvaltoihin.Tiedot varmuuskopioidaan, jotta tietosi olisivat turvassa myos tilanteissa, joissa

ETA:n paaasialliset palvelimet menevat epakuntoon.

ulkopuolelle
Olemme varmistaneet, etta palveluntarjoajamme ovat liittyneet EU:n ja Yhdysvaltain valiseen ns.
Privacy Shield -ohjelmaan (https://www.privacyshield.gov/list), jonka tarkoituksena on varmistaa
eurooppalaisten tietojen tietoturvallinen kasittely Yhdysvalloissa.

9 A Manuaalinen aineisto

Rekisterin

suojauksen

periaatteet

B ATK:lla kasiteltavat tiedot

Henkildtiedot sailytetdan luottamuksellisina. Systam Oy:n seka kyselypalvelun tarjoajan tietoverkot
ja laitteistot, joilla rekisterit sijaitsevat, on suojattu palomuurilla ja muilla tarvittavilla teknisilla
toimenpiteilla.

Rekisterin sisaltamiin tietoihin paasevat ja niita ovat oikeutettuja kayttamaan vain tietyt, ennalta
maaritellyt rekisterinpitajan tyontekijat.

10 Rekisterdidylla on oikeus tarkastaa rekisteriin tallennetut itsedan koskevat tiedot ja saada niista
Tarkastus-  |kopiot. Tarkastuspyynto tulee tehda sahkdisesti osoitteeseen tietosuoja@systam.fi

oikeus

11 Rekisterinpitdja oikaisee, poistaa tai tdydentaa rekisterissa olevan, kasittelyn tarkoituksen kannalta

Oikeus vaatia
tiedon
korjaamista

virheellisen, tarpeettoman, puutteellisen tai vanhentuneen henkilétiedon oma-aloitteisesti tai
rekisterdidyn vaatimuksesta. Pyynnot tietojen korjaamisesta tulee tehda sahkoisesti osoitteeseen
tietosuoja@systam fi




12 Rekisterdidylla on oikeus kieltda rekisterinpitajaa kayttamasta hanta kasittelevia tietoja
Muut henkil6-|viestinndssaan. Kielto tulee tehda sahkaisesti osoitteeseen tietosuoja@systam fi
tietojen kasit-
telyyn liitty-
vat oikeudet




